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QT tiép nhén va diéu tri nguoi bénh ndi tra

QUY TRINH Ma sé: QT.QLCL.03

TIEP NHAN VA PIEU TRT | Ngdy ban hanh: 8/2025
NGUOI BENH NOI TRU | Lin ban hanh: 01

TRUNG TAM Y TE
HA TIEN

1. Nguoi ¢é lién quan phdi nghién ciru va thiee hién ding cdc ndi dung ciua quy
trinh / quy dinh / hudng dén nay.

2. Tai liéu nay khi dwoc Iban hanh c¢6 hiéu lyc thi hanh nhw sw chi dao cia Ban
Gidm doc Trung tam Y té.

3. Mbi don vi dwoc cung cdp 01 bdn cé dong c,z’d'u Igiém sodt ciia phong Ké hoach
Nghiép vu. Cdc don vi khi ¢6 nhu cdu sira doi, bo sung tai liéu, dé nghi lien hé
v0i phong Ké hoach Nghiép vu dé duoc hé tro.

NOI NHAN (ghi 16 noi nhén réi dinh déu X véo 6 bén canh)

Ban Giam dbc O O
Phong KHTH - VITBYT| 0
Cac khoa 1am sang O O
Phong Piéu dudng O O
(] O O
O O O

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (finh trang sika doi so véi bin truée do)

Hang muc

Trang e Toém tit ngi dung hang muc sira dbi
stra doi : :
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QT tiép nhén va diéu trj ngusi bénh ndi tru

I. MUC PicH
Quy dinh thdng nhét cach tiép dén va quan ly ngudi bénh néi tra tir khi vao
vién didu tri dén khi ra vién tai cac khoa 14m sang thuoc Trung tdm Y té Ha Tién.

II. PHAM VI AP DUNG
Ap dung d6i véi tAt ca truong hop ngudi bénh diéu trj noéi tra tai Trung tAm
Y té Ha Tién.

III. TAI LIEU THAM KHAO
1. Ludt Khdm bénh, chita bénh;

2. Quy ché bénh vién ban hanh kem theo quyét dinh ctia Bo truéng B Y
té, s61895/1997/BYT- -QDb, ngay 19/09/1997;

IV.THUAT NGU VA TU VIET TAT
* Giai thich thuit ngit: Khong.

* T viet tat:

- BS: Bac st

- CLS: Cén lam sang

- PD: biéu dudng

- DDT: Piéu dudng truéng

- HSBA: Hb so bénh 4n

- KHCS: K& hoach cham séc

- Lb: Lanh dao

- BN: Bénh nhan

- BA: Bénh an

- XN: Xét nghiém

- CDHA: Chan do4n hinh 4nh
- PTTT: Phéu thuat — Thu thust
- KHNV: Ké hoach Nghiép vu.

* Nhdn vién y té gom: Bdc s7. Diéu duong, Ky thudt vién.
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QT tiép nhan va didu tri ngudi bénh noi tri

V. NOI DUNG QUY TRINH

Ngudi bénh PIEU DUONG BAC ST LD KHOA/BV || P.KHNV
| 1.Tiép nhan BN nhap || | 2.Khai thac bénh s,
khoa va xép phong [ 1“”"* tién sir, kham bénh
| |
K}'/Agié)'/Atb' 1.Cép vong deo tay g 3.Cép i 3t théng tin
nhap vién ! HS bénh 4n
L 4 §
1.Danh gia dinh dudng v
4.Tao to diéu trj
In phiéu danh gidva || | i
el ) S | 5.Chi dinh thudc,
| 1 CLSTT, ...
6.1.LAu n}?iu ™
bénh pham . ) ’ ) v
é [ 7.Bénh didu ta 8.Sokét ||| 9Ky x&c nhan|
Vi . > 15 nea 15 ngay diéu tri|| | so két diéu trj
" 6.2.Thyc hién y Iénh ngay gay kbt
» 3
R |y % ,
.5 ——J L, 10.Xt trf tiép tuc |
- 6.3.Thyc hién CDHA | |
(R I R i \/ 2 \/
Chuyen | Ra Chuyén| | Xtrtri | [Khac
khoa || vién || vien | |Twr vong
| | ' T
{
SR, A R ——
11.Hoan thanh | 12Ky gidy |
Quy trinh tiép HA,SBA, Ia ‘iién ,"“1 - ‘ li.én quanra |
doén, thanh két thuc bénh 4n | vién cia BN | 14,
tOén Vién phl’ A imm ok Nhén
I ban
. giao va
S~ 7 13.Ban giao HSBA lwu trit
el cho P.KHNV luu trit HSBA

QUY TRINH TIEP NHAN VA BPIEU TRI NOI TRU
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QT tiép nhén va didu trj ngudi bénh ndi tru

VI. DIEN GIAI QUY TRINH

"STT

Tén buse | Di twong MG té chi it Bifumiu |
- Tiép nhan BN, klem tra
dAu hiéu sinh tdn, tu vén . .
dich vy, phd bién ndi quy, - Phicu cung cép .
K o deo vong dinh danh va thong tin va cam két
Tiep nhan SN phén loai nguy co té ngd. | chung v& nhép vién
nhép khoa va bD k3 : ]
xép phiing - In gidy to nhap vién d& | ndi tr :
BN ky va scan luu HSBA - Phicu dénh gia nguy
1 - Xép budng, giudng bénh | ¢ 16 ngd
cho Bénh nhén theo thoa
thuan kham chita bénh
Cip vong deo BD Danh gid nguy co té nga - Phiéu dénh gi4 nguy
tay va deo vong deo tay co té ngd
Da~nh gi4 dinh BS, DD Dénh gi4 dinh dutng P}~11eu déanh gia dinh
dudng dudng
- Gidy cung cép )
Ky oidy 2 thong tin va cam ket
vy Bl BN - Ky gidy tonhdp vién | chung v& nhap vién
P igh nodi tru,
- Phidu cam két
T1,ep n?an, Tiép nhén, khai thac bénh
kham bénh, S S
2 ‘g b i BS su, t1€n st va kham 1am
khai théc tién .
a sang
st
Cép nhat Cép nhan thong tin HSBA | - Bénh 4n Noi khoa
3 | thong tin hd so BS
P trén phin mém
bénh 4n
BS di budng va sir dung
may tinh bang/dién thoai
Tao to diéu cé nhan dé tao to didu tri 3 gek . o
4 tri B trén Apps Quan ly bénh = PO ieu i
vién hodc trén méy tinh
hanh chinh khoa
; - Phiéu chi dinh XN
Chi dinh BS chi dinh thudc, vat tu,  Phidu chi dinh
5 | thube, CLS, BS CLS, TT hang ngay cia CDHA
TT benh nhén va ky so. i .
- Phiéu chi dinh TT
Néu BN c6 chi dinh CLS,
thuc hién bude [6]
Nguoc lai thyc hién buéc
ticp theo
Lay méu - DD thue hién 1y mau
6 bénh phim, BD bénh phim xét nghlem cua
thuc hién BN (ho#c dua BN dén
CbHA Khoa CBHA)
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QT tiép nhan va diéu tri nguoi bénh ndi tra

vién:

@rT Tén bwée | Déi twong M5 ta chi tiét Biéu miu
- BN thyc hién theo quy | - Phicukét qua xét
trinh CLS (xem tai liéu quy | nghiém.
Quy trinh BN trinh) ) - Phiéu két qua
thuc hién CLS - Phiu két qud CPHA, | CDHA/ Xquang/ CT.
XN dugc cac Khoa CLSky | _ phiéu két qué
sd, tra vé trén phin mém CDHA Siéu am.
Néu BN c¢6 chi dinh TT,
thuc hién quy trinh TT
Nguoc lai thuc hién budc
[8] ,
- Phie“,:u cham séc
Dua theo y I¢nh didu trj | - Phicuké hoach
hang ngay cta béc si, didu cham §oc
du’@ng thuc hién: = PI:uéu theo doi
+ Tong hop linh thubc | truyén dich
theo quy trinh Dugc - Phiéu truyén mau
+ Di buong, phét thude, | Phleu theo d6i chirc
Thire hign t1em/truyen thay bang, ... ning séng
; 5 danh diu d3 thuc hién trén .
6 | cacy lénh bD - Phiéu cOng khai
Khée maAy tinh bang/dién thoai c4 dichvu
nhén ¥ .
+ Cho bénh nhén ky dién | - P hiéu thfo doi
ti phiéu cdng khai dich vy | duong huyeét, mao
trén mdy tinh bang sau d6 | Mmach ]
ky so6 xdc nhan. - Phiéu dénh gid nguy
+ Ky sb céc gidy to can | co nga
thuc hién cua diéu dudng -Phiéu sang loc va
danh gia loét, ty de
Néu BN chua k&t thiic
diéu tri, thuc hién lai tir
buéc [4] dbi véi cac ngay
tiép theo
Nguoc lai thuc hién budce
[10]
. Néu BN diéu trj dai hon
Diéu tri dai " ", .
7 | ngdy trén 15 15 ngay, th}_IC hién ’lzuoc [’8]
. Nguoc lai thuc hién bude
ngay [10]
Truong hop BN diéu tri
2 So ké’t‘IS BS dai ngay tai BV, bac si tao | - Phié'g so két 15
ngay di€u tri phiéu sokét 15 ngay diéu trj ngay di€u tri
cho BN
9 Ky Xac phén Lanh dao Ky xac nhan vao phiéu SO | - Phiég so két 15
so ket diéu tri khoa két 15 ngay didu tri ngay di€u tri
Két thuc dot didu tri, bac st | - Gidy ra vién
10 | Xt trf BS thuc hién xtr tri cho BN ra | - Gidy chuyén vién

- Phiéu hen t4i kham
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QT ti€p nhan va diéu tri ngudi bénh ndi tra

STT

Tén bwdéce

Poi twong

M6 ta chi tiét

Biéu mau

- Chuyen khoa: chuyén
khoa diéu tri cho BN. BN
nhép khoa méi, thurc hién tir
dAu theo budc [1 [1]

- Ra vién: in va ky tht
cong gidy ra vién dé diéu
dudng chuyén Léanh dao
khoa/BV ky

- Chuyén vién: Nhap
thong tin chuyen vién, in va
ky thu cong gidy chuyen
vién dé didu dudng chuyén
Lénh dao khoa/BV ky

- Xt tri BN tr vong: Xt ly
thong tin tr vong theo quy
dinh (ky thu céng cic mau
phiéu)

- Khéc (BN trdn vién, xin
vé): in va ky thd cong bién
ban x4c nhan hoidc don xin
ra vién

- Gidy chtmg tr

- Bién ban kiém thao
tr vong

- Bién ban x4c nhin
BN trdn vién

- Pon xin ra vién

- Bang ké chi phi
DPD hoan thi¢n HSBA ra | khdm chita bénh
i, flila vién cia BN, thuc hién| _ Bang ké chi phi VIP
'y k1em tra HSBA trén phén . x
HSBA ra vién - Bang ké BHYT
11 va K&t thic bD mém theo bang kiém. Sau ] o .
5 khi hoan thanh thi déng | -Bang ke bénh nhan
bénh 4n bank an cung chi trd BHYT
- Bang k€& bénh nhéan
tu trd vién phi
‘ Két thic diu tri, Bénh
Quy trinh Xk X o
K e nhin dén qudy thu ngan
tiép don, thanh BN A A
todn vién phi thanh toan vién phi ndi tra
j theo quy trinh thanh toan
Sau khi BN xtr tri ra vién,
Ky gidy to Lanh dap khoa/BV  thuc ‘
12 | lién quan ra Lénh dgo | hién ky s0 HSBA - Bénh an Néi khoa
Gk o khoa/TTYT | Ky thu cong glay ra vién ;
vién cua BN
hodc gidy chuyén vién dé
dua cho BN mang vé
- Tong hop danh sach
HSBA dé ra vién cia BN va _
Ban giao thuc hién ban giao HSBA i
1314 | HSBA cho 5D trén phin mém cho phong | - Bénh &n Nbi khoa
Phong KHNV KHNYV luu trit
luu trix - Ky dién tr vao vi tri

[Nguoi giao hé so] trong
quyén HSBA
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QT tiép nhin va diéu tri ngudi bénh ndi tra

E‘T Tén buéc | Déi twgng M0 ta chi tiét Biéu miu
- Nhén ban giao HSBA tir
khoa diéu tri va thuc hién

Nhén ban : md e s
. P 7. 8 3 kh
14 | giao HSBA va | Canbotd | luu trit theo quy dinh. Bénh 4n N¢i khoa
g HSBA - Ky s6 vao vi tri [Ngum
luu trit HSBA
nhin hd so] trong quyén
| HSBA
VIL LUU HO SO
TF Tén hd so luu Noi Iru Thoigian vy |
3 AT 3 5 Theo quy ché luu
1 H6 so bénh 4n Phong KHNV trit HSBA (TT33)
2 | Sbban giao nguoi bénh J Don vi chuyén BN di 2ndm N
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